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Vertragsinformationen 

Allgemeine Informationen

1. Ihr Vertragspartner

InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group
Karl-Bosch-Straße 5, 65203 Wiesbaden; Postfach 2572, 65015 Wiesbaden
Telefon: 0611/2787-0; Telefax: 0611/2787-222
Internet: www.interrisk.de; E-Mail: info@interrisk.de

Hauptgeschäftstätigkeit: Anbieter von Schaden- und Unfallversicherungen
Vorstand: Dieter Fröhlich (Vorsitzender), Roman Theisen, Dietmar Willwert
Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Martin Simhandl
Sitz und Registergericht: Wiesbaden, HRB 8043

2. Zustandekommen des Vertrages

Der Vertrag kommt erst zustande, wenn Sie einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages stellen und wir 
diesen annehmen. Unsere Annahme erklären wir durch die Übersendung des Versicherungsscheins oder einer 
ausdrücklichen Annahmeerklärung.

3. Widerrufsrecht und Folgen des Widerrufs

Ihre Vertragserklärung können Sie ab der Antragstellung bis zum Ablauf von 14 Tagen nach Erhalt des 
Versicherungsscheins und der Vertragsbestimmungen einschließlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen 
sowie der weiteren gesetzlich vorgeschriebenen Informationen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief oder 
Fax) widerrufen.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist bei Versendung per 
Post zu richten an die InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group, Karl-Bosch-Str. 5, 65203 Wiesbaden. Bei 
einem Widerruf per Telefax ist dieser an die Faxnummer 0611/2787-222 zu richten.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten den Teil des Beitrags, der auf die 
Zeit nach Zugang des Widerrufs entfällt. Den Teil des Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfällt, 
können wir einbehalten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor Ablauf der Widerrufsfrist 
beginnt. Haben Sie eine solche Zustimmung nicht erteilt oder beginnt der Versicherungsschutz erst nach Ablauf der 
Widerrufsfrist, erstatten wir Ihnen den gesamten Beitrag.

4. Vertragsbeendigung

Die Kündigungsmöglichkeiten sowie sonstige Beendigungsgründe sind in den beigefügten Versicherungsbedingungen 
geregelt. Zur besseren Erkennbarkeit wurden die betreffenden Regelungen eingerahmt.

5. Sprache

Wir verkehren mit Ihnen ausschließlich in deutscher Sprache.

6. Beschwerden, Aufsichtsbehörde

Unser wichtigstes Anliegen ist es, unseren Kunden einen hervorragenden Service zu bieten. Aber auch wir sind nicht 
fehlerfrei und wollen diesen Service ständig weiter verbessern. Wenn Sie während der Vertragslaufzeit der Meinung 
sind, dass uns ein Fehler unterlaufen ist, können Sie uns dies jederzeit mitteilen. Wir werden den Sachverhalt dann 
umgehend prüfen.

Wenn Sie jedoch nicht mit uns über Ihr Anliegen sprechen möchten, steht es Ihnen frei, sich direkt an die für uns 
zuständige Aufsichtsbehörde zu wenden. Hierbei handelt es sich um die Bundesanstalt für Finanzdienstleistungs- 
aufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.




